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Coronaviruses were discovered in the 1960s, and continued to be 

studied until the mid-1980s .The virus is naturally prevalent in 

mammals and birds, yet seven human-transmitted coronaviruses 

have been discovered so far; the most important of these, SARS 

Acute Respiratory Syndrome or acute respiratory syndrome, was a 

dangerous viral respiratory disease of genetic origin caused by 

coronavirus and from November 2002 to July 2003, the outbreak 

in Southern China caused 8098 cases. Possible disease and death 

of 774 people in 17 countries, and now since December 2019, 

another and more dangerous type called COVID-19 has spread 

with the human epidemic in Wuhan, China and in a short time has 

spread all over the world. China was the source of the virus, as 

well as the first country to stop it's spread to a large extent, but 

other countries failed to contain the virus despite their ability to 

contain it. Why? The answer is simple: "It is a matter of policy 

and approach, not power!" Another issue is "change"; as cities 

begin to recede and move toward recovery, the consequences of 

the epidemic will lead to new norms. In this article, we have tried 

to study the process of crisis management in several countries of 

the world in facing with this virus and the extent of damages to the 

citizens of these countries until April 30, 2021. 

 Keywords: Urban Policies, COVID-19, Crisis Management, The 

States’ Experience, Resilience. 
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 :چکیده
و مطالعه بر روی  کشف شدند 1۹60ها در دهه  ویروس کرونا

این  .ادامه داشت 1۹80طور مداوم تا اواسط دهه  ها به آن
شیوع پیدا  پرندگان و پستانداران طور طبیعی در ویروس به

ویروس منتقل شده  کروناع نوکند، با این حال تاکنون هفت  می
ویروس  کرونا ها، نوع آن ترین؛ مهماست  به انسان، کشف شده

ماری یا نشانگان تنفسی حاد، نوعی بی سارس سندرم حاد تنفسی
 کرونا که توسط بود ئونوتیکژ اخطرناک تنفسی ویروسی با منش

شیوع این  2003تا ژوئیه  2002از نوامبر  شد وایجاد  ویروس
 مورد 80۹8باعث بروز  جمهوری خلق چین بیماری در جنوب

اکنون و هم  شد کشور 17تن در  774احتمالی و مرگ  بیماری
 در 1۹تر آن به نام کوویدیگر و خطرناک، نوع د201۹دسامبر از 

 مدتو در شیوع پیدا  انسان در گیری همه با چین ووهان شهر
چین منشا این  .ه استرا درگیر کرد کوتاهی تمام جهان زمان

طور اولین کشوری بود که توانست شیوع آن را  ویروس و همین
با وجود  دیگرهای  تا حد بسیار زیادی متوقف کند اما کشور

پاسخ  ند. چرا؟ردامکانات در مهار شیوع این ویروس شکست خو
. «موضوع سیاست و رویکرد است نه قدرت ! »ساده است: 

هنگامی که شهرها شروع به  است؛« تغییر»مسئله دیگر، 
عواقب ناشی ، کنند می برگشت و حرکت به سمت مسیر بهبودی

در این از همه گیری منجر به هنجارهای جدید خواهد شد. 
 در چندمقاله سعی گردیده است به بررسی روند مدیریت بحران 

کشور جهان در مقابله با این ویروس و میزان صدمات وارده بر 
 پرداخته شود. 2021آپریل  30پیکره شهروندی کشورها تا 

 ، مدیریت بحران،1۹کووید ری، شههای  سیاست :واژگان کلیدی

 تاب آوری تجربه کشورها،
 

 12/03/1400تاریخ دریافت: 
 12/05/1400یرش: تاریخ پذ

 Ahmadyz@modares.ac.irنویسنده مسئول: 
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 مقدمه:
طور مداوم در  جامعه علمی به، COVID-1۹از ابتدای بحران 

، زیست محیطی-ثیرات اجتماعیتا، تلاش برای ارزیابی ویروس
آن است. های  / سازگاری و برنامهتنظیم کنندههای  سیاست

اضطراری توسعه برنامه ریزی و مدیریت شهر مقاوم به وضعیت 
عفونی در طول های  برای مقابله با بیماری یهمه گیر

COVID-1۹ ای شامل تغییر شکل  است. چنین توسعه
اجتماعی است های  خطرات و نابرابری، الگوهای ناپایدار شهری

 .که باید برای موارد در حال ظهور آماده شود

، انعطاف پذیری شهری در مسکنما در مورد افزایش 
تواند در  می کنیم که می فضاهای عمومی و شهرها بحث

این مطالعه بر  .چارچوب مدیریت بحران شهری مورد توجه باشد
تواند برای برنامه  می اصلی متمرکز است کههای  روی آموزه

ریزی انعطاف پذیر شهری پس از همه گیری در رابطه با 
گسترده پایداری های  و از چالشمدیریت بلایا اتخاذ شود 

ارزیابی تغییرات ، بعدهای  جلوگیری کند. هر چند در سال
مختلف برای توسعه برنامه ریزی و طراحی شهری در جهان 

  .دشوار خواهد بود COVID-1۹پس از 

 

 های شهریسیاست

 حوزه اجتماعی (1

 بر ویروس این ریثات دارد، اهمیت در بعد اجتماعی موضوع آنچه

 ریثات از اقتصاددانان اغلب که  طوری هب است.  یزندگ مختلف ابعاد

 از روانشناسان گویند و می اشتغال و درآمد بیکاری، میزان آن بر

 استیو س افراد روانی یها تنش و استرس میزان بر آن راتیثات
 سطح  در کشورها  روابط  و مناسبات میزان بر تاثیرآن از مداران

تجربیات شهرها و ، تر ینیدر موارد ع د؛ان پرداخته  یالملل نیب
 یپرداز دهیا یبرا یبستر  تواند یکشورهای درگیر با این قضیه م

 طور مثال شهرداری از راهکارهای گوناگون باشد. به یبند و جمع

 یها اقامتگاه و ها اتاق، سرپناه یسازی افراد ب قرنطینه برای لندن

 و ییغذا یها وردهآفر و بهداشتی همراه خدمات به را امنی

 است.  کرده فراهم پزشکی  یدائم  یها مراقبت  نیهمچن
 پیوستگی کند یم حفظ بلایا برابر در را آدمیان جان آنچه 

 عین در رو نیا از یکدیگر. ها از آن فاصله نه هاست  آن اجتماعی

 یابزارها و زیرساخت از استفاده با باید یریگ فاصله به توصیه

 را اجتماعی تعاملات قطع اجازه اجتماعی، یها شبکه مدرن مانند

 همین از کرد. یکدیگر از به مراقبت  تشویق را جامعه افراد و نداد

جایگزینی  برای مجازی اجتماعی یها شبکه ظرفیت توسعه رو
 یک بیولوژیکی یها بحران هنگام در واقعی یاجتماع یها شبکه

 است.  یضرور لهئمس
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  الگوی سکونت(1-1

به الزام شهروندان به ماندن در منزل و رعایت با توجه 
گرفته  اجتماعی شکل ییها بیآس اجتماعی، یگذار الزامات فاصله

است که برخی از آن ناشی از فضای کالبدی مساکن و فضای 
سکونتی است. کوچک بودن فضای سکونت و تداخل حریم بین 

 ایشان باهم، معضلات ازحد شیرو شدن ب اعضای خانواده و روبه
برداشته است.  اجتماعی ازجمله افزایش دعواهای خانوادگی را در

بسته بودن فضاهای مشاعات که امکان چرخش  طور نیهم
نبود فضای مناسب برای  وهوای بیرون در آن وجود ندارد 

دارای کودک امکان گسترش ویروس در برخی  یها خانواده
 بالا ببرد.  تواند یمسکونی را م یها مجموعه

مشابه  یها معضلات فوق و برای مواجهه با بحران لذا برای
 در نظر گرفتن بالکن در تمامی واحدهای تعریف بام سبز،

باز، مشاعات با دسترسی  مسکونی با دسترسی به فضای کاملا
باز با محیط بیرون، دسترسی به نور خورشید در اکثر فضاهای 

بازی کودک که چرخش هوای  فضای امن طور نیمعماری و هم
 پیشنهاد داد.  توان یداشته باشد، را م طبیعی

 خودکفا و شهرسازی محله محور  یها محله(1-2
ثر از آن، شهرها اکرونا و اتخاذ تدابیر بهداشتی متبا شیوع 

که طراحی  اند؛ ازجمله این مهمی قرارگرفته یها در برابر پرسش
 داشته است؟ درثیری بر انتقال ویروس او شکل شهرها چه ت

واقع این پرسش بر خواسته از آثار فرم شهر است که به تعامل 
. پاسخ قطعی به شود یبیشتر مردم و گسترش بیشتر آن منجر م

آمد، تا حد  و داد اما امکان کنترل رفت توان یاین پرسش نم
رکزگرا و دو شیوه طراحی تم یریکارگ بالایی ناشی از به

  .غیرمتمرکز فرم شهری است
  تمرکز خدمات در شهرهای تمرکزگرا موجب تشکیل
و احتمال انتقال ویروس افزایش  شود یتر م بزرگ یها تجمع

 ها یتوزیع کاربر نهیزم . یکی از آثار این جنبه که درابدی یم
است که  اسیمق  مراکز خرید بزرگ یریکارگ اهمیت دارد، به

. ندک یاحتمال در معرض قرار گرفتن افراد را بیشتر م عملا
ونقل  بیشتر از حمل استفاده لیدر این شهرها به دل طور نیهم

در ؛ ارتباط مردم با یکدیگر بیشتر خواهد بود عمومی، اساسا
شهر با  یها متمرکز هریک از بخش مقابل، در شهرهای غیر

قرنطینه تطابق  استیس تر با دارا بودن خودکفایی نسبی، راحت
ا، کنترل همگانی و آمده و و با محدود شدن رفت ابندی یم

 میسر خواهد شد. اساسا تر عیشکستن زنجیره انتقال ویروس سر
کمتر شدن نیاز به خروج از محدوده  لیدر این فرم شهری، به دل

ونقل عمومی کمتر بوده و  شهری، اتکا به خودرو و حمل
مایحتاج  توانند یبر پیاده و دوچرخه م یشهروندان بیشتر مبتن

 . دهد یتعامل کمتری رخ م رو نیا ازمین کنند؛ اخود را ت

پیشنهاد این است که ساختار شهری از تک مرکزیت یا 
مرکزی در شهرهای بزرگ  مرکزیت قوی به سمت ساختار چند

  شهرها تغییر یابد. و کلان

 عرصه عمومی (1-3
 یهای عمومی زندگ ههرکسی حق دارد در شهر در عرص

کند و برای خودش حریمی عمومی را در نظر بگیرد. بحران 
. سلامتی و رفاه بلندمدت کند یفعلی قدرت این بیانیه را متبلور م

در ساختارهای اقتصادی، اجتماعی  یگذار هیبه تمایل برای سرما
تا  دهد یو مدنی انسان بستگی دارد که به ما این امکان را م

که موجب تحول در روحیه  شهری ییها ایجاد مکان یها نهیزم
نشان داد که در  ساکنان شهر شوند فراهم کنیم. تجربه کرونا

همچون  اسیمق  بزرگ یها رساختیچگونگی استفاده از ز
ها، میادین ورزشی، مراکز همایش، سینما و تئاتر،  ورزشگاه
لازم است. در چند ماه  ییها یها و مدارس استراتژ دانشگاه

عطیل شدند، اما با بازگشایی مراکز ت نخست شروع اپیدمی تمامی
آموزان در هر نوبت  داد دانشکاهش تع ،باید به دنبال مجدد

در  ،ها ها و ورزشگاه ،کاهش تعداد تماشاگران در سالنکلاس
این  تر عیبه بازگشایی سر تواند یکنار اقدامات بهداشتی م

لذا  .مدنی و بازگشایی اقتصاد کمک کند یها رساختیز
 : شود ییر ارائه مز یها هیتوص

  ،ایجاد فضاهای شهری باز و مناسب در مقیاس محلات
از فضاهای باز  یا صورت شبکه صورت منفرد، بلکه به نه به
 .(راه سرسبز ادهیاز طریق پ ترجیحا)هم  به متصل

  تنظیم ضوابط استفاده از مراکز عمومی و فضاهای باز
 . شود یبرای برگزاری مراسم عمومی توصیه م

 خرد و محلی  یوکارها کسب(1-4
مواقع بحران، تمایل مردم به  نشان داد که در تجربه کرونا

استفاده بالا از مراکز خرید بزرگ در بازه زمانی کوتاهی بسیار 
و حتی  مدت انیمایحتاج م یساز رهیو مردم به ذخ رود یبالا م

. ساختارهای تشویقی و امکانات کنند یبلندمدت خود اقدام م
تشویق به حضور  مراکز خرید، عملا نیجم بالا در اخرید در ح

. مشکل اصلی این برد یمراتب بالا م را به ها یدر این کاربر
 یوکارها مراتب ضرر بالایی برای کسب رویکرد این است که به

کوچک محلی را برای مدت  یها و فروشگاه کند یخرد ایجاد م
و به ورطه ورشکستگی  گذارد یطولانی بدون مشتری م

به اقدامات  خردبرای محافظت از اقتصادهای محلی  .رساند یم
 شود یم ینیب شیگیرانه نیاز داریم. در شرایطی که پ قوی و پیش

، ها شگاهیخرد همچون آرا یکارها و بخش عمده کسب
آسیب  یریگ در موج اول همه ها یفروش ها و انواع خرده رستوران
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ها با اعطای انواع  مدت پشتیبانی از آن جدی ببینند، در کوتاه
مالیات و عوارض در کنار  یها تیبدون بهره، معاف یها وام

از  تواند یها برای بازگشایی ایمن م مشاوره و راهنمایی آن
تأثیرات این تعطیلی اجباری ویرانگر بکاهد. لذا موارد زیر توصیه 

 : شود یم

 به هدف ترغیب رجوع مردم  با یتشویق محله محور
 یوکارها حمایتی از کسب یها استیمراکز خرید محلی و س

 ؛ ها یمحلی توسط دولت و شهردار

 ها برای برگزاری مجازی رویدادهای  تشویق استارتاپ
 هنری؛ 

  تعریف تسهیلات بخشش مالی برای جلوگیری کسر
خرد و محلی و توزیع اقلام آموزشی و  یوکارها کسب یها یبده

 ها.  مایحتاج بهداشتی محلات از طریق آن

 

 و ترافیک  ونقل حوزه حمل(2
شهرهای لندن، پاریس، نقل و ترافیک اقدامات  و در حوزه حمل
لالامپور، پکن، سئول، استکهلم، مادرید و مسکو آنیویورک، کو

از شهرهای بزرگ جهان ارائه خدمات  کدام چی. هگردید  یبررس
نقل عمومی را متوقف نکرداند. حتی شهرهای سئول،  و حمل

العاده برنامه ضدعفونی ناوگان  پکن و مسکو صرفاً به اجرای فوق
صورت کلی  بسنده نمودند. به ها ستگاهیکنترل مسافرین در ایا و 
گفت که در شرایط افزایش میزان شیوع با کاهش  توان یم

ونقل عمومی تلاش شده است که  حمل یده سین سرومیزا
زندگی شهروندان مختل نشود، شرایط سلامت کارکنان حوزه 

مین شود، شرایط مناسب برای تردد عادی انقل عمومی ت و حمل
شوند. « در خانه ماندن»شهروندان فراهم نباشد تا تشویق به 

 تر در کشور چین که شرایط بسیار بحرانی تنها دو شهر کوچک
ها حاکم شده بود و ممنوعیت کلیه ترددها اعمال  شیوع در آن

 .ونقل عمومی نیز در دستور کار قرارگرفت ، تعطیلی حملشد یم
نقل  و حمل یها سیتعطیلی سرو در شهرهای ایران عمدتا

شده است که با تصمیمات سطح ملی مبنی بر   عمومی انجام
 یبند اساس جمع. برنیستادامه کار مشاغل در هماهنگی 

برای شهر تهران  یریگ جهیعنوان نت بررسی تجربیات و به
اظهار داشت که با توجه به تعدد مشاغل کلیدی در این  توان یم

محدود( برقرار بماند؛ لذا  شهر، لازم است امکان دسترسی )حتى
کید بر مذاکره با مقامات استانی و ملی برای در نظر اضمن ت

در سطح شهر که  یرضروریگرفتن جریمه برای ترددهای غ
ثیرگذار خواهد بود، دو رویکرد اسایر اقدامات و بسیار ت ازین شیپ
 اتخاذ نمود: توان یم

با حداکثر ظرفیت در راستای  یرسان حفظ خدمت -الف
 ؛بهبود سطح سرویس و کاهش تماس مسافرین

متناسب با کاهش تقاضای  یرسان محدودسازی خدمت -ب 
 فاصله اعزام ناوگان همچنین برنامه سفر به معنای افزایش سر

ویژه از برخی نقاط شهر  یها سیبرای برقراری سرو یزیر 
و مراکز مقابله با ها  جهت پرسنل و کادر درمانی بیمارستان

 .ویروس کرونا در جهت حمایت از ایشان قابل توصیه است
باهدف ترویج فاصله اجتماعی، تعریض  ها ابانیطراحی خ باز

 یروها ادهیشلوغ و تجاری و ساخت پ یها در مکان روها ادهیپ
جدید در دستور کار قرار گیرد. همچنین ایجاد و تعریض خطوط 

منظور ترغیب به استفاده بیشتر و امکان رعایت  دوچرخه به
. شود یمراکز شهری، پیشنهاد م یها راه فاصله اجتماعی در پیاده

ثر در برابر وم عنوان روشی اشتراک دوچرخه به یها توسعه برنامه
. بنابراین بازطراحی شود یونقل عمومی توصیه م ازدحام حمل
در مراکز شهری، با توجه به میزان تردد  رو ادهیمحورهای پ

عابران و افزایش عرض و سهم پیاده و کاهش سهم خودرو. 
طراحی محورهای منعطف که قابلیت تغییر ظرفیت تردد برای 

توصیه  یسعه دوچرخه مدارپیاده و سواره را داشته باشد، تو
 . شود یم

 

 ها  بوستانو فضای سبز حوزه (3

این  یریگ وجود همه صورت گرفته و با یها یبررس با توجه به
ویروس در جهان، در کشورهایی که درگیری با این ویروس در 

ها و  ها و لغو برنامهمنجر به تعطیلی پارک باشد یآنجا بیشتر م
کردن  یهمچنین ضدعفون ها شده است. بازدیدها در پارک

شده است. در   ها نیز در تمام نقاط انجام وسایل بازی در پارک
لندن استفاده از فضای باز  و عضی شهرهای دنیا مانند کالیفرنیاب

صورت محدود در این  با رعایت نکات بهداشتی و حفظ فاصله به
 یها . اقدامات صورت گرفته در پارکباشد یشرایط مجاز م

شده درکشورهای   ن نیز مطابق با اقدامات انجامشهرهای ایرا
 . باشد یدنیا م

در انگلیس اولویت دولت نجات جان مردم است و بهترین 
راه برای محافظت از خود و دیگران در برابر بیماری، ماندن در 

، ورزش هنوز هم برای سلامتی جسمی و حال  نیا خانه است. با
دولت گفته است که مردم بنابراین  روحی افراد بسیار مهم است،

خود را برای ورزش ترک  یها خانه ،در روز بار کی توانند یم
لندن با توجه به شرایط در  یها کنند. همچنین در برخی از محل

شده است. ضمنا تجمع  یریگ میها تصم خصوص تعطیلی پارک
ها یا سایر اماکن عمومی ممنوع شده  بیش از دو نفر در پارک

  .کند یر را اجرا ماست و پلیس این ام

 

 ساماندهی مشاغل  (4

را برای مقابله با  یهای دنیا تلاش یشهرها کلان یها یشهردار
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 نیتر اند. مهم موجود در حیطه مشاغل، انجام دادهشرایط بحرانی 
آن طراحی و معرفی سایت مختص به مقابله با ویروس 

مختلف  یها توسط شهرداری بوده که در بخش 1۹یدوکو
ها و  مدیریت شهری و شفاف کردن اطلاعات و برنامه

ترسی . این سایت با دسباشد یاتخاذشده، فعال مهای  سیاست
ترین راهنما برای شهروندان  مستقیم و آسان، موثق و جامع

 یها تیجهت مشخص بودن نحوه عملکرد، وظایف و محدود
فعالیت خصوص در زمینه ساماندهی  هشده در هر بخش ب اعمال

ها و خدمات شهری صنایع و مشاغل و نحوه ارائه سرویس
  .باشد یم

چون ونکوور و سیدنی  ییشهرها استفاده از تجربیات کلان
در روشن تر ساختن مسیر مشخص مدیریت شهری و همچنین 

. البته ناگفته نماند که مدیریت شهری شود یشهروندان توصیه م
لذا در مقایسه با  این شهرها به صورت دولت محلی بوده و

شهرداری تهران قدرت اجرایی و گستره اختیارات بیشتری را در 
 و اجرا دارا هستند.  یگذار استیزمینه س
 

 شهرسازی حوزه (5

حفظ سلامت مردم در شهرها از جمله دلایلی بوده است که 
به شکل سیستماتیک از اواخر  (شهرسازی)شهری  یزیر برنامه

 قرن نوزدهم میلادی در اروپا باهدف تامین آن شکل گرفت. با
اخیر در جهان و ایران،  یها با تغییر رویکرد در دهه حال  نیا

بخش عمومی برای حفظ کیفیت زندگی عموم مردم و  همداخل
رنگ شد و  شهری با این اهداف ذاتی خود بسیار کم یزیر برنامه

بیشتر شهرها تبدیل به کارگاه ساختمانی یا ماشین تولید هرچه 
 نها شدند. از همین روی اولیثروت برای برخی افراد و گروه

درس بحران اخیر ناشی از گسترش بیماری کرونا بازگشت 
شهری است. درس  یزیر برنامه دار شهیر یها دوباره به ارزش

با آن  دوم که ممکن است در شوک بحران و چگونگی رویارویی
مغفول واقع شود، تمرکز بر رویارویی با این بحران و تغییر 

این اساس در عین توجه به دیگر ها و اقدامات برسیاست
رو هها همواره روب ها و مشکلاتی است که شهرها با آن بحران

همچون ناپایداری محیط زیستی،  ؛اند یا خواهند بودبوده
نباید تلاش برای رفع  ،رابری فضایی و مواردی از این دستناب

 یکی سبب نادیده گرفتن ملاحظات دیگری شود. 

هایی برای پیگیری در دوران پس  مجموع اصول و سیاست
برده شوند تا بتوانند کیفیت زندگی  کار از کرونا لازم است به

ها حفظ کنند. برخی  شهرها را در برابر انواع مشکلات و بحران
 عبارتند از: ها  از این سیاست

 سیستم  ها، ارتقا حوری و خودبسندگی محلهمحله م تقاار
افزایش فضاهای باز  برخط و مکان مبنا، یریگ میپشتیبان تصم

و کاهش  یشهری، پیاده مدار کردن شهر، زونینگ چند عملکرد
فضایی،  یها یکاهش نابرابر ،ها تیفاصله سکونت با سایر فعال

مناسب  ن تامین مسکنمسکن اجتماعی و افزایش امکا هتوسع
 معماری و ساختمان سبز. های  سیاست هدر شهر، توسع

 در همین مدت کوتاه، کشورهایی ازجمله : شهر هوشمند
ها، هواپیماهای  و سنگاپور با استفاده از روبات یچین، کره جنوب

بزرگ به ردیابی شیوع بیماری،  یها بدون سرنشین و داده
روی  ازین و تهیه مواد مورد ها مارستانیضدعفونی کردن ب
عنوان یک  ممکن است در شهرها به ییها یآوردند. چنین فناور

 زمینه برای شناسایی سریع مشکلات احتمالی آتی استفاده شوند.
 : شود یلذا موارد زیر توصیه م

کنترل سلامت هوشمند در مبادی  یها استفاده از سامانه .1
 ورودی شهری، مراکز تجاری و مراکز پرتردد شهری نظیر مترو؛ 

 یها سامانه یانداز  ها برای راه آپ  استفاده از استارت .2
  ؛فروش مصالح و خدمات ساختمانی

کنترل و  یها ها برای سامانه آپ  استفاده از استارت .3
 نظارت هوشمند شهری؛ 

استفاده از دولت الکترونیک برای حذف مقررات و ضوابط  .4
وسازها و  یند توسعه شهری، نظیر ساختآدر فر ریو پاگ دست

 . عمرانی مسکونی و غیرمسکونی یها روژهپ

 

 مالی و اقتصاد شهری حوزه (6

ای  لال اقتصادی عمدهتشیوع ویروس کرونا رنج قابل توجه و اخ
را برای بشر به همراه داشته است. بسیاری از کشورهای جهان 
برای مهار این بیماری دست به دامن قرنطینه و اعمال 

اند، که  گسترده بر تحرک نیروی کار و تردد شده یها تیمحدود
های اقتصادی و رکود قابل توجه تولید را  کاهش شدید فعالیت

در پی داشته است. لذا از این منظر شیوع جهانی این ویروس را 
 باید به مثابه یه شوک خارجی به اقتصاد جهان تلقی نمود. 

ث گسترش کرونا هم باع ،ها برخلاف بسیاری از بحران
و لذا  شود یم «شوک منفی تقاضا»و هم  «شوک منفی عرضه»

از این منظر شیوع جهانی این ویروس را باید به مثابه یه شوک 
خارجی به اقتصاد جهان تلقی نمود. اما آنچه مسلم است تاثیر 
اپیدمی این ویروس بر اقتصاد جامعه است که در سه سطح زیر 

 قابل ذکر است: 

  کرونا بر سلامت و عرضه نیروی کار، سطح خانوار: تاثیر
  ؛درآمد و سبد مصرف خانوارها

 ایی و ها: تاثیر کرونا بر تقاضای محصول نه سطح بنگاه
 ؛ها عرضه عوامل تولید بنگاه

  سطح اقتصاد کلان: تاثیر کرونا بر مخارج و منابع
  (.اقتصاد کلان یرهایتجارت خارجی و متغ)ها، تراز جاری دولت
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 1400 تابستان ، 3، شماره 3دوره                                                         فصلنامه آمایش سیاسی فضا                   

: شهروندان شود یشهری کرونا باعث مدر حوزه اقتصاد 
را از دست بدهند،  (موقت یا دائمی)امکان حضور در بازار کار

کاهش  وکارها و کاهش درآمد خانوارها، رکود موقت در کسب
دولت به شهرداری، تحمیل هزینه اضافی برای  یاه پرداخت

افزایش هزینه شهرداری  ،سطح شهر یپیشگیری و ضدعفون
  .شود ایجاد ونقل عمومی  های بهداشتی حمل تببرای مراق

 آوریتابحوزه (7

با  زیآم تیرا فرایند توانایی یا پیامد سازگاری موفق یآور تاب
ظرفیت بازگشتن  یآور . تابکنند یشرایط تهدیدکننده تعریف م

دار و توانایی در ترمیم خویشتن است. بر این  از دشواری ادامه
سازی جوامع شهری  آور در راستای تاب رسد یاساس به نظر م

سازی حداکثری  ورو بهره یمند کشور؛ اولویت نخست بهره
 است؛  یموجود و قابل بهره دار یها تیظرف

 ه عگری جام استفاده از ظرفیت اجتماعی و قدرت کنش
اجتماعی، نظیر مساجد و نهاد بسیج محلات،  یها مدنی و شبکه

منظور پذیرش  و... به ها هیریخ یها صنفی و حرف یها انجمن
 بخشی از مسئولیت دولت؛ 

  ،استفاده از ظرفیت علمی و تجربی مراکز دانشگاهی
 یها ها در ایجاد سامانه آپ  و استارت انیبن  دانش یها شرکت

منظور شناسایی  مسری به یها یماریمدیریت هوشمند بحران ب

 هائمنظور ار ها به آن یمبنا  هوشمند بیماران و تحلیل مکان
 یها مارستانیب یابی خدمات درمانی؛ شناسایی اراضی و مکان

 یساز پیش از وقوع بحران و آماده یها یزیر صحرایی در برنامه
ها و سایر  پشتیبانی مدیریت بحران و درمانگاه یها گاهیکامل پا

استفاده  مورد تواند یو مراکزی که در صورت نیاز م ها یکاربر
 ، مصلی، ورزشگاه، تالارها و... . ها شگاهیقرار گیرد از قبیل نما

 

 در مقابله با کروناکشورها سیاست شهری مطالعه 

 چین:کشور (1
در حال حاضر حدود دو سال از ثبت نخستین مورد مربوط به 

گذرد اما این کشور با  می شیوع ویروس کرونا در چین
کارگیری تدابیری در کنار همراهی مردم توانست به عنوان  هب

جدا از مسایلی مانند  .کشور جهان بر کرونا غلبه کند نخستین
بیمارستان سازی، رعایت فاصله اجتماعی، دعوت مردم به 

های  شهرها و استان قرنطینه و زدن ماسک،ها  شستن دست
میلیونی  50و استان  ووهان میلیون نفری 11چین از جمله شهر 

دیگر های  هوبی، قرنطینه خانگی در تمامی شهرها و استان
در جاهایی مانند ووهان و هوبی ورود و خروج به و اعمال شد 

  .گردیدشهرها ممنوع 

 
 (2021آپریل  30الی 201۹دسامبر  30: وضعیت شیوع کروناویروس در کشور چین )از 1شکل
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 1400 تابستان ، 3، شماره 3دوره                                                         فصلنامه آمایش سیاسی فضا                   

 
 

 : مدیریت شهری کشور چین در مقابله با کرونا1جدول

 هانوآوری اقدامات جاری  فاز دوم فاز اول

گیرانه از  اقدامات سخت .1
جمله تمدید تعطیلات سال نو 

 .میلادی

  .قرنطینه استان هوبئی .2

گسترده های  محدودیت .3
 .تحرک در سطح ملی

شدن فاصله اجباری  .4
 اجتماعی در تمام نقاط.

روز قرنطینه برای  14 .5
 بازگشت کارگران مهاجر.

های  ساخت بیمارستان .6
صحرایی در ابعاد بزرگ به 

 .سرعت زیاد

قرنطینه خانگی در تمامی  .1
  .شهرها و استان

در مدت قرنطینه فرد  .2
کوک به هیچ عنوان حق شم

 نداشت.خروج از خانه را 

بیمارستان سازی، رعایت  .3
فاصله اجتماعی، دعوت مردم 

و زدن ها  به شستن دست
 .ماسک

کرونا های  انجام آزمایش .4
 .در سطح وسیع

گر در ورودی  نصب حس .5
قرنطینه و آژیر های  خانه

کشیدن در صورت شکستن 
 .قرنطینه

روزه مسافران ورودی به  14قرنطینه اجباری  .1
 روزه مسافران پکن. 21چین و قرنطینه 

ناقل کرونا منظور و در همه مسافران به عنوان  .2
 .روز سیزدهم قرنطینه انجام تست حلقی

با کمک فناوری، کنترل رفت و آمد افراد ناقل  .3
  .در سطح شهر

 رایج شدن پول الکترونیکی. .4

دارند و  QR code تمام شهروندان، یک .5
ای این کدها  پیش از ورود به هر مکان و منطقه

ن های قرمز حتی با ماشی شود اگر از محله چک می
شود و دیگر اجازه  عبور کرده باشند، کدشان قرمز می

روز  14ورود به محافل عمومی را ندارند و باید 

 .قرنطینه شوند

آنلاین و های  روی آوردن مردم به سیستم .6
که به بیمارستان بروند به  جای این هدیجیتال. مردم ب

ا صورت آنلاین با پزشکان در ارتباط بودند پزشکان ی
 رفتند. می هایشان به خانه

استفاده از پلتفورم  .1
nextstrain. 

 یبرا نیبدون سرنش یماهایهواپ .2
 .در اماکن یگشت زن

 و یحرارت یربرداریانجام تصو .3
را  نهیقرنط نیکه قوان یافراد یابیرد

 کنند. می نقض

واکسن  یکه رو ییها انهیابر را .4
 .کنند می کرونا کار روسیو

به اشتراک  یبرا چتهای  ربات .5
 .گذاشتن اطلاعات

 یماهایاز هواپ سیپل یروهاین .6
 BeiDouمجهز به  نیبدون سرنش

شلوغ  یرصد مناطق عموم یبرا
 .کنند می استفاده

 

 کشور سنگاپور(2

؛ تمام راهبردها و همه کارها را درست انجام داد باًیسنگاپور تقر

ژانویه )تاریخ اولین ثبت رسمی فرد مبتلا به کرونا(  23قوانین از 

در این کشور  انجام و تا به امروز نیز ادامه دارد.از همان موقع 

 نفر است و این یک آمار حیرت انگیز است. 50تعداد تلفات زیر 

، دولت با در این کشورکرونا  روسیمورد و نیاز ثبت اول پس

. مرزها به کردمی یابیآلوده را رد ماریدقت تمام ارتباطات هر ب

بسته شد،  داشتکه احتمال انتقال آن وجود  یتیجمع یرو

کلیه  یبرا یو درمان کاف شیاگرچه مشاغل باز بودند. آزما

مارس، سنگاپور  20 خیدر تارارائه گردید.  گانیرا شهروندان

 تماس یابیبرنامه رد کیکشور در جهان بود که  نیاول

COVID-1۹ مورد  240000فقط ، را منتشر کرد. در آن زمان

نفر ده هزار از  شیبگزارش شده و تعداد کشته شدگان  روسیو

. بود

 

 (2021آپریل  30الی 201۹دسامبر  30: وضعیت شیوع کروناویروس در کشور سنگاپور )از 2شکل
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 1400 تابستان ، 3، شماره 3دوره                                                         فصلنامه آمایش سیاسی فضا                   

 
 : مدیریت شهری کشور سنگاپور در مقابله با کرونا2جدول

 سنگاپورهای  نوآوری اقدامات اولیه و جاری در سنگاپور

 .تمام ارتباطات فرد آلودهردیابی  .1

 .بهداشتیهای  حفظ روحیه مردم و باز نگه داشتن مشاغل در عین مراقبت .2

 .رایگان بودن آزمایش و داروها برای مردم .3

 ت به روز جهت سازمان دهی بیماران.استفاده از نوآوری و اقداما .4

امی برای نیروهای نظ تعیین محدودیت قیمت برای کالاهای ضروری مانند ماسک و استقرار .5
  .اجرای این سیاست

های  استفاده از ماسک و دستکش و مواد ضد عفونی قابل حمل در جیب یا استفاده از دستبند .6
 حاوی مواد ضد عفونی رایگان.

 .پذیرش و انجام تست حداکثری .7

 .چینی درصدی پروازها 8۹کاهش بیش از  .8

 کردند. جریمه افرادی که قانون را رعایت نمی .۹

 .ه خانگیعلائم و کمترین انجام قرنطین کمترینبستری بیماران با  .10

 1۹.کووید تماس یابیبرنامه رد تولید و انتشار .1

فیزیکی قابل حمل برای شناسایی و های  ابداع توکن .2
 .ردیابی افراد مبتلا و سالم

 یمصنوع هوشبا  یاسکنر حرارتساخت  .3

SPOTON  افراد.  یدما یغربالگر یبرا 

 .TraceTogetherبرنامه تولید  .4

 .QR کدتعریف  .5

 

 کشور ایتالیا(3

روزانه  کیآتلانت یسو کرونا در آن روسیکه و یحال در
و در راس  ییاروپا یکشورها ،رفتگ یم یاز هزار قربان شیب

 نهیاز قرنط یناش یها تیدر تدارک خروج از محدود ایتالیها ا آن

 وعیش یکه در پ ییکشور اروپا نینخست ا،یتالیا .بودند یعموم
قرار  نهیشهروندان خود را در قرنط 1۹ دیکوو یماریگسترده ب

 ییایتالیمقامات ا یمحتاطانه اتخاذ شده از سو ریدر تداب ، اماداد
به  ژهیتوجه و عدم  و ها   تیمحدود یبرخ یجیبرداشتن تدر

به  ایتالیا را تا ،کشور نیدر ا روسیو وعیش یریاحتمال از سرگ
که در مقابله با این ویروس خیلی  امروز جزو کشورهایی قرار داد

 است.موفق عمل نکرده 

 

 (2021آپریل  30الی 201۹ دسامبر 30: وضعیت شیوع کروناویروس در کشور ایتالیا )از 3شکل
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 1400 تابستان ، 3، شماره 3دوره                                                         فصلنامه آمایش سیاسی فضا                   

 
 : مدیریت شهری کشور ایتالیا در مقابله با کرونا3جدول

 نوآوری ها  2021 در سال اقدامات  2020 در سال اقدامات

های تجاری به جز  تقریباً تمام فعالیت .1
 شد.ها ممنوع  ها و داروخانه سوپرمارکت

از ماسک و دستکش برای  استفاده اجباری .2
  .ندانتمام شهرو

مهاجرتی و کار به طور های  تمام اردوگاه .3
کلی قرنطینه شدند اما افراد زیادی قرنطینه را 

 جدی نگرفتند.

کلیه مشاغل و صنایع غیرضروری  تعطیلی .4
 و اعمال هاآمد و رفت و نظارت بر

 .بیشتر های محدودیت

  .خارجی بدون مجوزهای  لغو تمام پرواز .5

 نهینقض قرنط لیهزار نفر به دل 50 مهیجر .6

 .یاجبار

 بار کیهر سه روز  دیمتحده با الاتیبه ا ییمایمسافران هواپ تمام.1
عدم ابتلا به  یکرونا را در طول سفر انجام دهند و گواه شیآزما

 .را داشته باشند روسیو

 ۹0در  نکهیبر ا یمبن یاسناد دیمتحده با الاتیمسافران به ا تمام .2
ارائه دهنده خدمات  کیرا از  دنستین مبتلا 1۹کووید روز قبل از سفر به

 .مجاز داشته باشند یبهداشت

 یخصوص یها که در بخش، سال 12 ریفرزندان ز یدارا نیوالد .3
 ایدوره مستمر  کی یبرا نیوالد یتوانند از مرخص می اشتغال دارند

 استفاده خود حقوق از ٪50معادل نهیروز با کمک هز 15منقطع تا 
 .شود یاعمال نم تیمعلول یدر مورد کودکان دارا یسن تمحدودی. کنند

  .صبح 5شب تا  10از ساعت ممنوعیت رفت و آمد  .4

مسکن مشاغل  دارانیخر یپرداخت وام مسکن برا یموقت قیتعل .5
  .وروی ونیلیم 2آزاد و مشاغل با درآمد کمتر از 

برنامه تلفن هوشمند  کی تولید .1
 یافرادو ردیابی  برای شناسایی

 ها مثبت است. تست کرونا آنکه 

ها،  به شرکت یفراخوان .2
و  یدولت یقاتیها، مراکز تحق دانشگاه
ها،  یتعاونها،  ، انجمنیخصوص
 یو موسسات ادهایها، بن ومیکنسرس

 Innova per"تحت عنوان

l'Italia" های  یآورفن قیکه از طر
 صی، تشخیریشگیتوانند به پ می خود

کمک آن و نظارت بر مهار و تضاد 
  کنند.

 کشور ترکیه(4
 وعیتحولات مربوط به ش یعلم تهی، ابتدا کمهیژانو لیدر اوا

بستر  تیظرف نیبالاتردر کشور ترکیه تشکیل شد و  روسیو
ICU متحده  الاتیو ا نی، چییاروپا ینسبت به اکثر کشورها

اولین اقدام دولت در  ،موج دوم شیوع ویروسآماده گردید. در 

الی  18که به مدت  بوداین زمان اجرای قرنطینه از درب منازل 
تعطیلی  هم اقدام ندومی و روز در دستور کار قرار گرفت 23

ین به تعویق انداختن تمام مراکز غیر ضروری و همچن
  های عمومی مردم. پرداختی

 

 (2021آپریل  30الی 201۹دسامبر  30ویروس در کشور ترکیه )از  : وضعیت شیوع کرونا4شکل
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 مدیریت شهری کشور ترکیه در مقابله با کرونا :4جدول

 ترکیههای  نوآوری ترکیه 2021اقدامات  ترکیه 2020اقدامات سال 

های  آموزش و آغاز سریعها  و دانشگاهتعطیلی مدارس  .1
رتبه اول آموزش مجازی از سوی یونیسف  که طوری بهمجازی 

 را ترکیه کسب نمود.

و بستن مرزها با کشورهای درگیر ویروس  توقف پروازها .2
  .کرونا

کن عمومی و وسایل حمل و نقل ضدعفونی مداوم اما .3
  .شهری

  .های حساس تدابیر اقتصادی و حمایت از گروه .4

و تحویل هر گونه سال  65افراد بالای  منع رفت و آمد .5
 .مایحتاج درب منزل آنان

 .زایش حقوق بازنشستگان و کارمنداناف .6

 .پاساژهای بزرگتعطیلی  .7

 .هااعزام پزشک به درب خانه .8

و سواحل را ها  پارکهای  تمامی نیمکتها  شهرداری .۹
نداشته ها  جمع کرده تا کسی تجمع و حضوری در این مکان

 .باشد

 .روز 14قرنطینه کامل مسافران به مدت  .10

صورت سه  هوزارت بهداشت و مراکز پزشکی ب .11
موظفند هر شیفته درحال فعالیت هستند و پرستاران 

شیف کاری یک شیفت استراحت داشته باشند. ضمن 
اینکه حقوق کادر پزشکی در ایام به پاس زحمتشان 

 .افزایش یافته است

دولت برای تامین ضررهای تعطیلی اصناف  .12
بانکی را تا اطلاع ثانوی تعلیق، های  مختلف تمامی وام

 .اجاره پاساژها را متوقف کرد

  .صداوسیمااستفاده گسترده از  .13

معیشتی برای تمامی شهروندان های  ستهتحویل ب .14
ماسک و ژل ضدعفونی و  مشتمل بردرب منزل 

 .دستکش و کتابچه آموزشی

مایع شستشو  و نصبها  شهرکضدعفونی رایگان  .15
  .داخل آسانسورها

 هیتهوهای  دستگاهتولید  .16
 .Biyoventsبا نام  یکیمکان

صحرایی در های  یمارستانب .17
شهرداری احداث مرکز هر منطقه 

شده و تست ویروس برای تمام این 
 مراکز امکان پذیر است.

و به ها  دولت به خانواده .18
خانگی اینترنت پرسرعت های  مودم

 .نامحدود رایگان داد

موبایل های  بر روی تمام گوشی .1۹
حیات در "در کنار آنتن گوشی پیام 

 بارگذاری شده تا هر "خانه است
یادآوری لحظه این پیام برای مردم 

 .شود

 

 کشور ج.ا.ایران(5

 جهانی بهداشت سازمان متخصصان از تیمی 2020 مارس 12

(WHO) ،شرکای GOARN ،و برلین در کوچ رابرت موسسه 

 قرارداد 2020 مارس 10 در چینیهای  بیماری کنترل مرکز

 منعقد ایران اسلامی جمهوری با را 1۹کووید فنی پشتیبانی

رغم بالا گرفتن وضع وخیم این بیماری در کشور، کردند؛ علی

قیت قدیمی را ادامه داد ولی توانست موفهای  کار دولت راه

 بدست آورد. 1۹ضمنی را در کنترل شیوع کووید

 

 (2021آپریل  30الی 201۹دسامبر  30: وضعیت شیوع کروناویروس در کشور ایران )از 5شکل
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 1400 تابستان ،3، شماره 3دوره                                                         فصلنامه آمایش سیاسی فضا                   

 شهری کشور ایران در مقابله با کرونامدیریت  :5جدول

 2021اقدامات  2020اقدامات 

، بازارها و دیها، مراکز خرمدارس، دانشگاهی، عموم یدادهایرو تعطیلی .1
  .بقاع متبرکه

ها مبتنی بندی استانمنطقهکردن کل شهرها و  نهیقرنط سعی ناقص در .2
 .بر رنگ

 ادامه داشت.داخلی های  چین تماما لغو شد اما سفرهای  پرواز .3

شهرها را  نیسفر ب تیممنوع د،یتعداد موارد جد شیبه دنبال افزا دولت .4

 . کرداعلام 

. تعداد موارد افتیدولت کاهش های  تیمحدود جیبه تدر لیماه آور از .5
  .افتی شیمجدداً افزاها  تیبا کاهش محدود انیمبتلا دیجد

و چه غیر در معرض خطر نیز چه قانونی های  تقریبا تمام اصناف شهر .6
 قانونی به فعالیت خود ادامه دادند.

 .تعداد زیادی از شرکت هاهای  و دورکاریها  درصدی شرکت 50ظرفیت  .7

های  به جز اتومبیل 4:00الی  21:00ایجاد محدودیت در ساعت تردد از ساعت  .1
 .خاص مثل وزارت صنعت و خدمات اورژانسی و نظامیهای  ارگان

 .شهری )که به درستی انجام نشد(ایجاد محدودیت در سفرهای بین  .2

  .تعطیلی بازار و اصناف مختلف که به مدت محدود و ناقص .3

لایه که به خوبی انجام گرفت  3لایه و  2های  در دسترس قرار دادن ماسک .4
  .و همچنین مواد ضد عفونی

  .وضع قانون فاصله گذاری اجتماعی .5

 .آنلاینهای  و برگزاری کلاسها  تعطیلی مدارس و دانشگاه .6

 .حذف طرح اصلی ترافیک به دلیل کاهش تجمع در حمل و نقل عمومی .7

 
 های جهانی در مدیریت/سیاست شهری کرونا: نوآوری6جدول

 نوآوری شهر/کشور نوآوری شهر/کشور

 توزیع آب کم هزینه و صابون جاکارتا اندونزی .ای توزیع دوچرخه یارانه برلین آلمان

 شیکاگو و نیویورک آمریکا
سامانه بهداشتی حمل و نقل عمومی تقویت 

الکترونیکی، نظافت بیشتر و افزایش تامین های  )اسپری
 .(سواریهای  نیازمندی

 رو ندخیابان کُ هوستون آمریکا

 کوانگزو چین
گری و تصویر برداری، فاصله گذاری اجتماعی در  غربال

 .فضای باز، ردیابی تماس
 ملبورن استرالیا

در پیاده ها  اجازه فعالیت رستوران
 .روها

 اوکلند آمریکا .ها به دوچرخه سواری اختصاص برخی خیابان میلان ایتالیا
ها به پیاده  اختصاص برخی خیابان

 .روی

 .موقتیهای  ایجاد درمانگاه وین اتریش .افزایش دورکاری و کاهش ساعت کار توکیو ژاپن

 

 شهریِ مقابله با کروناهای جهانی در مدیریت/سیاست هایی از نوآوری: نمونه1تصویر 

  

 
 

 ها هیافت

یابیم که با عنایت به مطالعه صورت پذیرفته در می

مدیریت/سیاست جلوگیری از شیوع ویروس کرونا به شدت با 
شهری صحیح و مناسب و همچنین همراهی و همدلی مردم و 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

14
5.

20
21

.3
.3

.3
.0

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

sp
.m

od
ar

es
.a

c.
ir

 o
n 

20
24

-0
5-

07
 ]

 

                            11 / 16

https://dorl.net/dor/20.1001.1.26455145.2021.3.3.3.0
https://psp.modares.ac.ir/article-42-55788-fa.html


   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ زهرا احمدی پور و عزیز نصیرزاده 174
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اینکه  دولت رابطه مستقیم دارد تا قدرت کشورها؛ کما
کشورهای سنگاپور و هنگ کنگ این موضوع را به بهترین 

نشان دادند که خلاصه اجرایی آن به شرح ذیل روش و رفتار 
 خواهد بود:

 کرونا و آلودگی هوا (1
است که آیا آلودگی هوا بر میزان فراگیری  این سوال مطرح

 کرونا تاثیر دارد یا خیر؟
 هایی به عمل آمد اما نتیجه قابل اعتمادی به بررسی

 دست نیامد؛ 

 ای بین میزان رطوبت و انتقال بیماری پیدا نشد؛ رابطه 

  رابطه بین میزان باد و انتقال بیماری هنوز مبهم است
 ترکیه مثبت و چین منفی؛

  ای که در سراسر دنیا در اثر کرونا به  گستردهتعطیلی
وجود آمد باعث شد تا در اثر کاهش ترافیک شهری کیفیت هوا 

 افزایش یابد؛

  دهد که میزان  می شهر دنیا نشان 20مطالعه بیش از
 گیری داشته است؛های شهری کاهش چشم آلاینده

 کرونا و تاثیرات اقتصادی (2
 اقتصاد شهری آسیب باعث شده  1۹طولانی شدن کووید

فراوانی ببیند مانند درآمد مالیات، توریسم، درآمد شهروندان، 
اقتصاد بیمارستانی، مشاغل کوچک و متوسط، چرخه تامین غذا 

 و کارگران مهاجر؛

  شهرهایی که ساختار اقتصادی متنوع ندارند بیشتر آسیب
 پذیر هستند؛ 

 ها رستوران، هاها، دستفروشمشاغلی مثل خرده فروش ،
 فاصله گذاری و دورکاری آسیب پذیر هستند؛های  در طرح

 سفر و تجارت باعث شده اقتصاد شهرها های  محدودیت
 بیشتر آسیب ببینند.

 کرونا و تاثیرات اجتماعی (3
  1۹شهرها در خط مقدم بحران کرونا قرار دارند. کووید 

ها را به سمت  پارادایم جدیدی در شهرها ایجاد نموده است و آن
 برد؛  می و شهر هوشمند پیش شهر سبز

  زندگی پس از کرونا در واقع زندگی با کرونا خواهد بود؛ 

  جای قابل تحرک  هشهرها به سمت قابل دسترس ب
 حرکت کرده و طراحی خواهند شد؛ 

  مفاهیم کلیدی همچون اقتصاد چرخشی به هدف اصلی
 15 مفاهیمی مثل شهروند تاکتیکی و شهر شود و می تبدیل
  .دکر خواهد کمک زندگی کیفیت افزایش به ایدقیقه

 کرونا و حمل و نقل و طراحی شهری  (4

   وسایل حمل و نقل عمومی یکی از عوامل اصلی انتقال
آید لذا استفاده از وسایل  می ویروس در شهرها به حساب

انفرادی و غیر دودزا همچون دوچرخه بسیار مفید خواهد بود و 
 طراحان شهری باید در آینده به این موضوع دقت کنند؛ 

  کاستن از تراکم جمعیت در محلات و سامانه حمل نقل
معماران شهری در آینده های  عمومی کم تراکم از جمله برنامه

 است؛

 مدیریت شهری (5
  شهرها مدیریت درستی انجام دادند و توانستند این برخی

بیماری را کنترل کنند همچون ویتنام، سنگاپور، تایوان، هنگ 
 کنگ و چین؛

 لانزا استفاده کردند و واین شهرها از تجربه سارس و آنف
 آن را کنترل کردند؛ 

  آزمایش خوبی را از شهرهای هوشمند به عمل  1۹کووید
ی، مراقبت برخط و تحصیل برخط از آورد؛ دورکاری، دوردرمان

جمله اموری بود که تماس انسان با انسان را به شکل قابل 
 توجهی کاهش داد و آینده شهرهای هوشمند را روشن کرد. 

 کرونا و دیگر عوامل تاثیرگذار  (6
 دهد که تنش بین مهاجرین و ساکنین  می تحقیق نشان

 شهرها عامل دیگری است که باید به آن توجه کرد؛ 

 هایی وجود دارد که فاصله گذاری اجتماعی و سایر  نشانه
، انجام شده است به تبعیض نژادی 1۹امور در رابطه با کووید 

 قشرگرایی و حکمرانی طرفدار ثروتمندان انجامیده است؛ 

 ها و ماندن در منزل اعلام شد، وقتی محدودیت
ثروتمندان به ویلاهای خود عزیمت نمودند این حس همکاری 

 کند؛  می ماعی غلبه و پیشگیری را بسیار سختاجت

  در برخی شهرها حس همکاری بالا و نوآوری باعث
موفقیت بسیار شده است مانند شهرهای ناپل و لیسبون که 

 مردمی و همکاری اجتماعی بالا بوده است.های  کمک

  1۹های آموخته شده از کووید  درس (7

  بیشتر ثار نامتقارنی در مناطق گذاشته و آ 1۹کووید
اقدامات پوشیده مانده و نیاز به اقدامات مردم محور و مبتنی بر 

  ؛مکان دارد

  بحران سلامتی به شوک اجتماعی و اقتصادی بزرگی
تبدیل شده و بازیابی آن به وضعیت کارخانجات، تعطیلی 

 کارگران و بازیابی کسب و کار بستگی دارد؛

  که ما را  کند می ای را باز پنجره ،از این وضعیتبازیابی
جای افزایش تحرکات به طراحی و برنامه ریزی جدید فضای  به

 دهد؛  می شهری سوق

  بحران کرونا نابرابری زیادی را در فضای شهری نظیر
  ؛وجود آورده استه زنان و سالمندان ب، فقرا، مهاجران

  شاید مشکل سلامتی به تراکم جمعیتی در شهر چندان
فضایی و کیفیت شهروندی مرتبط متکی نباشد اما به نابرابری 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

64
55

14
5.

20
21

.3
.3

.3
.0

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

sp
.m

od
ar

es
.a

c.
ir

 o
n 

20
24

-0
5-

07
 ]

 

                            12 / 16

https://dorl.net/dor/20.1001.1.26455145.2021.3.3.3.0
https://psp.modares.ac.ir/article-42-55788-fa.html


  175 کرونابحران در مدیریت  یشهر های استیس ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  ؛است

 عنوان یک تغییر بازی بزرگ به امر  زندگی دیجیتالی به
عادی تبدیل شده و دورکاری بین کشورها و درون کشورها یک 

  شود می امر عادی زندگی تبدیل

 نتایج سیاست/مدیریت شهری  (8
  باعث شده اعتماد شهروندان به دولت در  1۹فشار کووید

 ابد؛ ایش یابد و در برخی دیگر کاهش یفزبرخی کشورها ا

 رکت باعث شد تا به سمت تاب آوری بیشتر ح 1۹ کووید
چه چیزی  ،کسیکنیم و پیش بینی کنیم مدیران در آینده با چه 

 را با چه حجمی باید تاب آوری نمایند؛ 

  دستور کارهای جهانی مانندSDGs دستور کار جدید ،
بندی و طراحی جدید بودجه  شهری، به سمت برنامه ریزی،

  ؛کند می حرکت

   تمرکز بر پایش و هشدار دهی ما را به سمت تحرک
 دهد؛  می پاک و اقتصاد چرخشی حرکت

 کارگیری  هبازنگری در وسایل حمل و نقل شهری و ب
عنوان  دوچرخه، ترابری برقی و اسکوتر بهوسایل جایگزین مثل 

 شهر تاکتیکی؛ 

 ت و تاب آوری؛راهبرد شهری برای بازیابی بلندمد 

  شهرها باید فکر کنند در شرایط جدید چگونه سرویس
چگونه اقتصاد را  ریزی کنند وچگونه فضاها را طرح ،بدهند

  بازیابی نمایند؛

 19فراگیری کووید »بنابراین در پاسخ به این سوال که 

و  معماری شهریهای  چگونه آینده شهرها و برنامه

باید گفت « توسعه آن را تحت تاثیر قرار خواهد داد؟

 که:
  کرونا باعث تغییر در سکونتگاه شهروندان شده و میل به

 داده است؛سکونت در اطراف شهر افزایش 
  دسترسی به فضای سبز و آفتاب بیشتر باعث کاهش

  ؛استرس و افزایش سلامتی شده است

 ها  و محله ریزی شهر پایان شهرنشینی جدید و لزوم طرح
 از الزامات آینده خواهد بود. جدید شهر نشینیهای  با چارچوب

 سیاست شهری کشورها در مقابله با بحران کرونا؛ 

 

 کشورها در مدیریت بحران کرونا : سیاست شهری7جدول
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 * * * * * * * * * * * * * * * چین

 * * * * * * * * * * * * * * * سنگاپور

 *    * *    *   *   ایتالیا

 *    * *    *   *   فرانسه

 * * * * * * * * * * * * * * * کنگهنگ 

 * * * * * * * *  * *  * *  ترکیه

 *    * *    *   *   آلمان

 * * *  * * * *  * * * *   روسیه

 *     *      * *   ایران

 *     *      * *   آمریکا

      *          هند

 هایی از اقدامات مدیریتی/سیاستی شهری در مقابله با کرونا: نمونه2تصویر 
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 نتیجه گیری
جهانی به شکل واقعی و منظم و همراهی های  انجام توصیه

مردم بهترین راه مقابله با شیوع کرونا است و البته دولت نیز باید 
توان گفت که می اقتصادی و رفاهی تلاش کند.های  در زمینه
از  ده، استفایو اقدامات فاصله اجتماع نهی، قرنطعیسرنظارت 
از جمله اقدامات پیش  هاو دانشگاه مدارس یلیتعط ،ماسک
و  دنکن می کرونا کمک روسیبه قطع انتقال وای است که گیرانه
 ی مقابله باکه در آمادگ یشهر ماتیتنظ از ییها بخش

COVID19   و  نیروهای نظامی، صدادارند به شرح: نقش
/ یخدمات اجتماعسیما، وزارت علوم و آموزش و پرورش، 

مسکن و ، حمل و نقلو درمان، خدمات بهداشت ی، تیحما
و بهداشت  یدامپزشک، تجارت و اقتصاد، ارتباطاتی، انرژ

 .و ... است واناتیح
کارهای پیشنهادی منتج از تحقیق و مطالعه تطبیقی راه

با رویکرد ستای مقابله با بحران کرونا صورت پذیرفته در را
 سیاست شهری به شرح ذیل است: مدیریت/
  دولت، شهرداری،)توسعه خدمات شهری الکترونیک 

بر اینترنت و در بستر  یمبتن( ها، خدمات قضایی و ثبتی بانک
 های تلفن هوشمند؛  اپلیکیشن

 ارائه کالا و خدمات  یها حمایت از توسعه و ایجاد پلتفرم
 های تلفن هوشمند؛  اینترنتی و در بستر اپلیکیشن

 یگذار ، ترویج و عملیاتی کردن فاصلهیساز فرهنگ 
ونقل عمومی، فضاهای  حمل ،اجتماعی در فضای شهری

 وکار؛  کسب

  و پس از )صورت مستمر  حمایت از توسعه دورکاری به
 ونقل؛  حملبا توجه به آثار مثبت بر  (کاهش شیوع بیماری

  پیگیری اقدامات چندبعدی قانونی و اجرایی برای تحقق
مدیریت واحد/ یکپارچه شهری، که در کنار ضرورت و الزام در 

 ها و از حیث مقابله با بحران ینیچن نیشرایط عادی، در شرایط ا
 اثربخشی و کارآمدی دوچندان دارد؛  ها بیآس

 یها استیو اعمال س یحرکت به سمت محله محور 
هدف ترغیب رجوع  محلی با یوکارها حمایتی در مورد کسب

حمایتی از  یها استیمردم به مراکز خرید محلی و س
 محلی؛  یوکارها کسب

 محلی،  به رسمیت شناختن و ارتقای جایگاه نهادهای
ثر با بدنه مدیریتی، تقویت هماهنگی وبرقراری ارتباط مداوم و م

له با مدیریت شهری ح محمیان نهادهای دولتی و حاکمیتی سط
 محلات؛  یآور ثر و افزایش تابوو آموزش م

 یا  تیتلاش برای تغییر ساختار شهری از تک مرکز
مرکزی در شهرهای بزرگ  مرکزیت قوی به سمت ساختار چند

 شهرها؛  و کلان

  ترویج و توسعه بام سبز، در نظر گرفتن بالکن در تمامی
باز، مشاعات با  مسکونی با دسترسی به فضای کاملا واحدهای

دسترسی باز با محیط بیرون، دسترسی به نور خورشید در اکثر 
فضاهای معماری و همچنین  فضای امن بازی کودک با 
  چرخش هوای طبیعی؛ توسعه و افزایش سهم پیاده و دوچرخه

نقل شهری؛ بازطراحی  و برجای حمل عنوان راهبرد پا به یسوار
در  روها ادهیعی، تعریض پهدف ترویج فاصله اجتما خیابان با

جدید، توسعه  یروها ادهیشلوغ و تجاری و ساخت پ یها مکان
 اشتراک دوچرخه؛  یها و برنامه یسوار دوچرخه

 در مراکز شهری، برحسب  رو ادهیبازطراحی محورهای پ
 تراکم تردد عابران و افزایش عرض و سهم پیاده؛ 

 ای ها برای برگزاری مجازی رویداده آپ تشویق استارت
 ؛هنریو مذهبی  ،فرهنگی ،آموزشی

 بهداشتی و درمانی در مناطق  یها تیتوسعه حما
 و غیررسمی؛  یا هیحاش یها فرودست شهری و سکونتگاه

  ایجاد فضاهای شهری باز و مناسب در مقیاس محلات
از  ترجیحا)هم  به  از فضاهای باز متصل یا صورت شبکه به

 ؛ (راه سرسبز ادهیطریق پ

  سطوح و سرانه کاربری درمانی و بهداشتی بازنگری در
 شهری؛  یزیر در برنامه

 و  یزیر ملاحظات پدافند غیرعامل در برنامه یروزرسان به
بر تجارب اخیر گسترش و شیوع بیماری  یطراحی شهری مبتن

 کرونا بر توسعه جوامع شهری؛ 

  توسعه حیات شبانه شهری، افزایش درآمد، رونق
عات شلوغی با افزایش اجازه وکار، کاهش ازدحام سا کسب

 خصوص در تابستان؛  ساعات فعالیت و روزهای تعطیل به

 یعال یتوسعه متراکم شورا یها استیبازنگری در س 
توسعه  یها یند تصویب طرحآشهرسازی و معماری ایران و فر

 .شهری

 

 موردی توسط نویسندگان گزارش نشده است. تشکر و قدردانی:

اصل امانت داری در  تعارض منافع:های اخلاقی،  تاییدیه

مقوله ارجاع دهی و حق کپی رایت به نحو شایسته توسط 

 نویسندگان رعایت شده است. 

موردی توسط ها:  سهم نویسندگان و منابع مالی/حمایت

 نویسندگان گزارش نشده است.
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